
Das  
Deutschland-
ticket

mit Extras  
nur bei moBiel

www.mobiel.de/49

Jahnplatz Nr. 5
Jahnplatz 5 
33602 Bielefeld

Haltestelle Jahnplatz

Öffnungszeiten
Montag bis Freitag 9:00 bis 18:00 Uhr
Samstag 10:00 bis 16:00 Uhr

ServiceCenter moBiel
in der Haltestelle Jahnplatz 
33602 Bielefeld

Öffnungszeiten
Montag bis Freitag 7:30 bis 18:00 Uhr
Samstag 8:30 bis 14:00 Uhr

Mehr Infos unter  
www.mobiel.de/49

Wir sind  
für dich da

(05 21) 51-15 49 · info@mobiel.de
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Gemeinsam für ein lebenswertes Bielefeld

Das Deutschlandticket  
im Überblick

	q Preis: monatlich 49,00 Euro

	q ganztägig gültig

	q monatlich kündbar bis zum 10. des Vormonats

	q personengebunden, nicht übertragbar

	q keine kostenlose Mitnahme von Personen  
oder Fahrrädern

	q kostenlose Mitnahme von Hunden in NRW 

	q Nutzung aller Busse, Stadt-, Straßen- und  
U-Bahnen sowie aller Nahverkehrszüge  
(Regionalbahn und Regionalexpress) und  
S-Bahnen in der 2. Klasse

	q gilt auch im NachtBus innerhalb von Bielefeld

	q die gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGB) und Tarifbestimmungen findest du unter  
www.mobiel.de/49 



Diese Extras  
gibt´s zusätzlich  
nur bei moBiel

Bestellung
Du hast die Wahl: Möchtest du dein Deutschlandticket 
lieber direkt auf deinem Handy haben oder bevorzugst 
du ein E-Ticket im Scheckkartenformat?

	q ausführliche und persönliche Beratung  
in unseren Kundenzentren und telefonisch  
unter (05 21) 51-15 49

	q Fahrradverleihsystem meinSiggi:  
60 Freiminuten bei jeder Ausleihe  
einfach die Nummer deines Deutschlandtickets  
bei der Registrierung angeben

	q E-Roller meineAlma: einmalig 50 Freiminuten 
in der App meineAlma Deutschlandticket hochladen 
oder im Kundenzentrum Jahnplatz Nr. 5 vorzeigen 

	q E-Carsharing CITYca: 8,50 Euro Startguthaben und 
30 % Rabatt bei jeder Fahrt 
bei der Registrierung in der MOQO-App einen  
moBiel-Tarif auswählen und Deutschlandticket- 
Nummer eingeben 

	q cambio CarSharing Bielefeld: die Anmeldegebühr  
von 30,00 Euro entfällt 
bei der Anmeldung das Deutschlandticket vorzeigen

	q Mitgliedschaft im Stadtwerke Club mit exklusiven 
Vorteilen, attraktiven Verlosungen und weiteren tol-
len Angeboten 
kostenlos über die Club-Website oder direkt in der App 
des Stadtwerke Clubs anmelden

	q erweiterte NRW-Mobilitätsgarantie  
Taxi- und Sharingkosten einreichen: Wir erstatten sie 
dir schon ab einer Verspätung von 10 Minuten.  
Und abends ab 20.00 Uhr beim letzten Anschluss  
unabhängig von der Wartezeit

Alle Infos zu Ihren Extras und Vorteilen gibt es unter:  
www.mobiel.de/49

D-Ticket direkt  
auf das Smartphone

	q Ticketart: Du erhältst dein Deutschlandticket 
direkt auf deinem Smartphone. 

	q Ticketkontrolle: Lichtbildausweis und Ticket 
auf dem Smartphone vorzeigen.

	q Bestellung: Über die moBiel YOU App: App 
runterladen und registrieren. Anschließend 
kann beim Reiter „Tickets“ das Deutschland-
ticket „D-Ticket“ ausgewählt werden.

	q Kündigung: monatlich über die App bis  
zum 10. des Vormonats.

D-Ticket als E-Ticket
	q Ticket: Du erhältst dein Deutschlandticket als 

Plastikkarte im Scheckkartenformat.

	q Ticketkontrolle: Lichtbildausweis und E-Ticket 
einfach vorzeigen.

	q Bestellung: Auf unserer Internetseite unter 
www.mobiel.de/49 findest du den Button zur 
Bestellstrecke. Fülle bitte alle Felder vollstän-
dig aus – fertig. Auch telefonisch möglich.

	q Kündigung: bis zum 10. des Vormonats über 
unsere Internetseite oder in unseren Kunden-
zentren.

Wir sind für dich da!
Falls du Unterstützung bei der Bestellung benötigst oder 
weitere Fragen hast, dann melde dich gerne bei uns. In 
unseren Kundenzentren Jahnplatz Nr. 5 und Service-
Center moBiel, telefonisch unter (05 21) 51-15 49 oder 
besuche uns an einem unserer Infostände, die du unter 
www.mobiel.de/49 findest.


